P.G. CROSS Sp. z 0.0., ul. Chropaczowska 11, 41-500 Chorzow z siedzibg w Chorzowie,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Katowicach pod
numerem KRS 0000176228, o kapitale zakladowym w wysokosci 50.000,00 zt,
zidentyfikowang dla celow podatkowych pod numerem: NIP 627 10 78 572, reprezentowang
przez: cztonka Zarzadu- Romuald Palma zwang dalej ,,Dostawca”.

Okreslenie uzywanych nazw:
Dostawca P.G. CROSS Sp. z o. 0.

Odbiorca Przedsigbiorca, klient odbierajacy towar

Postanowienia ogolne:

« Dostawca jest producentem wyrobow z pianki poliuretanowej (pianki PUR) zwanej w
dalszej tresci towarem lub towarami.

e Odbiorca o$wiadcza, ze zna parametry i wlasciwosci towaru produkowanego przez
Dostawce 1 akceptuje jego jakos¢.

e Dostawca zobowigzuje si¢ w sposob ciagly (przy zawarciu umowy) dostarczac
zamawiane przez Odbiorce¢ towary z aktualnej oferty Dostawcy, w ramach ilosci
okreslonych w zaméwieniach okresowych Odbiorcy.

o Niniejsze warunki sprzedazy okreslaja wzajemne prawa i obowigzki stron w zakresie
dostawy lub sprzedazy towarow przez Dostawce na zamowienie Odbiorcy, w tym
zasady platnosci 1 rozliczen z tytutu tych dostaw.

e Dostawca bedzie na zamodwienie Odbiorcy sprzedawa¢ mu towary w ilosci
wynikajacej kazdorazowo z przyjetego przez Dostawce zamowienia jednostkowego
Odbiorcy, obejmujacego okreslenie: asortymentu, ilosci, oczekiwanego terminu
dostawy, miejsca i formuly dostawy. Zamoéwienia sktadane beda z przynajmniej 6-
cio dniowym wyprzedzeniem (licza si¢ dni robocze).

e W braku odmiennego powiadomienia Dostawcy zlozonego w terminie 3 dni
roboczych od dnia otrzymania zamowienia, przyjmuje si¢ iz Dostawca milczaco
potwierdzit zamowienie (przyjat je do realizacji). Zamodwienia Odbiorcy
potwierdzone przez Dostawce wigza strony.

e W przypadku braku zdolno$ci realizacji zamoéwienia zlozonego przez Odbiorce,
Dostawca poinformuje o tym Odbiorce w terminie 2 dni roboczych od otrzymania
zamoOwienia, wskazujac jednoczesnie propozycj¢ zmiany terminu realizacji
zamoéwienia. Jezeli w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania przez Odbiorc¢ powyzszej
informacji Odbiorca nie sprzeciwi si¢ zmianie terminu, strony wigze zamowienie z
terminem realizacji wskazanym przez Dostawcg.



Warunki Zamowienia :

Zamowienia (odpowiednio: potwierdzenia i inne zawiadomienia) beda sktadane przez
strony z wykorzystaniem jednego z nast¢pujacych srodkoéw przekazu informacji:

E-mailem
Telefonicznie
Osobiscie

O O O

przy czym zamoOwienia sktadane telefonicznie musza by¢ potwierdzane nie pozniej niz
nastgpnego dnia roboczego za pomocg poczty elektronicznej ze strony Odbiorcy
(zamawiajgcego) na adres cross@cross.com.pl lub zaméwienia@cross.com.pl pozostata
korespondencja na adres: cross@cross.com.pl ze strony Dostawcy na wskazany przez
Odbiorce adres.

Dostawca moze odmowi¢ przyjecia zamowienia do realizacji z uwagi na niezgodno$¢
treSci zamoOwienia z postanowieniami niniejszej umowy ramowej (w tym jej
zalacznikow 1 ewentualnych aneksow), badz istotng zmiang w stosunku do uprzednio
deklarowanych przez Odbiorc¢ prognoz ilo§ciowych.

Strony dopuszczaja maksymalne odchylenia czasowe w realizacji potwierdzonych
przez Dostawce zamOwien na poziomie 24 godzin.

Za dostarczone towary Odbiorca zobowigzany jest uiszczaé cen¢ zgodng z
obowigzujagcym u Dostawcy cennikiem towarow.

Dostawca zastrzega sobie prawo zmiany cennika w przypadku wzrostu kosztow
wytwarzania towar6w, w tym zmian cen materialdow lub specjalnych wymagan
jakosciowych ze strony Odbiorcy. Zmiana cennika Dostawcy nie powoduje
konieczno$ci zmiany niniejszej umowy.

Dostawca zobowiazuje si¢ informowa¢ Odbiorcg, z co najmniej dwutygodniowym
wyprzedzeniem o zmianie cennika oferowanych przez siebie produktow, przesytajac
nowy cennik. Odbiorca moze sprzeciwi¢ si¢ zmianie cennika w terminie 7 dni od dnia
otrzymania nowego cennika. W takim wypadku umowa ulega rozwigzaniu z uptywem
miesigca liczac od otrzymania przez Odbiorcg nowego cennika, chyba Ze do tego dnia
strony uzgodnig odrgbnie nowy cennik.

Zaptata za dostarczone przez Dostawce towary, nastepowaé bedzie, na podstawie
faktur wystawionych przez Dostawce wraz z dostawg kazdej partii towaru,

Zaptata naleznosci dokonywana bedzie na rachunek bankowy Dostawcy w BZ WBK
o/Pleszew nr 94 1090 1131 0000 0000 1303 3122

Jednoczes$nie ustala sig, iz za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego
Dostawcy.

W przypadku opoznienia w zaptacie za towar wczesniej dostarczony, Dostawca
uprawniony jest wstrzymac realizacj¢ kolejnych dostaw, choc¢by juz przyjetych do
realizacji, do czasu uregulowania zalegto$ci. Dostawca uprawniony jest takze
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wstrzyma¢ realizacj¢ dostaw kolejnych partii towaru w przypadku przekroczenia
przyznanego przez Dostawce Odbiorcy limitu kredytu kupieckiego

Warunki Reklamacji:

Sprawdzenie towaru pod wzglgdem iloSciowym odbywa¢é si¢ bedzie przy wydaniu i
przyjeciu towaru, w miejscu jego wydania, przy udziale przedstawiciela Dostawcy i
Odbiorcy (przy czym za takowego uwazany moze by¢ takze przewoznik, w
odniesieniu do strony, na ktorej zlecenie dziata).

Braki ilosciowe towardéw oraz widoczne ich wady powinny by¢ okreslone w dowodzie
wydania, liScie przewozowym badz innym dokumencie potwierdzajacym przekazanie
towaru, pod rygorem utraty prawa dochodzenia roszczen z tytutu tych brakow.
Reklamacje jako$ciowe muszg by¢ zglaszane nie p6zniej niz w terminie 7dni
roboczych od odbioru towaru, pod rygorem prawa dochodzenia roszczen z tytulu
zaistnienia w/w brakow jakosciowych.

Reklamacje z tytutu wad ukrytych, tj. wad ktorych odbiorca nie mogt wykry¢ w chwili
wydania towaru, muszg by¢ zgtoszone Dostawcy w ciggu 7 dni roboczych od
momentu ich wykrycia, pod rygorem utraty prawa dochodzenia roszczen z tytutu
zaistnienia w/w wad.

Reklamacja powinna by¢ dokonana w formie pisemnej i powinna zawierac :
dat¢ 1 numer faktury VAT dokumentujgcej dostawe wadliwego towaru,
przyczyne reklamacji,

odpisy dokumentéw wydania i przewozu towaru,

inne dokumenty, jezeli ich zadanie przez Dostawceg bedzie uzasadnione ze wzgledu na

charakter reklamaciji.

W wypadku zgloszenia wad towaru, Odbiorca zobowigzany jest umozliwi¢ Dostawcy
sprawdzenie i zbadanie reklamowanego towaru u Odbiorcy, a w razie potrzeby
udostepni¢ probke reklamowanego towaru celem poddania jej stosownym badaniom.
W przypadku gdy reklamacja okaze si¢ nieuzasadniona Dostawca uprawniony jest
obcigzy¢ Odbiorce udokumentowanymi i1 poniesionymi kosztami postgpowania
reklamacyjnego, w tym kosztami dojazdu do Odbiorcy i badania towaru.

Odbiorca uprawniony jest zada¢ od Dostawcy wymiany wadliwego towaru
(niezgodnego z umowg) na towar wolny od wad, badz tez zada¢ zwrotu ceny
wadliwego 1 zwréconego towaru. Koszty dostawy jak i odbioru zwrdconego
wadliwego towaru ponosi  Dostawca. Powyzsze wyczerpujaco  okresla
odpowiedzialnos¢ Dostawcy z tytutu wad towarow.

Wadliwy towar Odbiorca moze zwr6ci¢ Dostawcy przy najblizszej dostawie.
Rozliczenie kosztéw wyselekcjonowanego, badz w catosci wadliwego towaru do
Dostawcy nastepuje w ciggu 7 dni od potwierdzenia istnienia stwierdzonych wad
(faktura korygujaca).



e Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody posrednie i utracone korzysci,
chyba ze wynikaja one z winy umyslne;.

Uwagi dodatkowe:

Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte wskutek dziatania sily
wyzszej. Strony ustalaja, ze do ,,sity wyzszej” zalicza si¢ zdarzenia, ktorym strony nie byty w
stanie zapobiec przy zachowaniu najwyzszej staranno$ci, a w szczegdlnosci: wojny, strajki,
kleski zywiotowe, nagle powazne awarie przemystowe i technologiczne, wstrzymanie dostaw
energii, zarzadzenia wladz krajowych oraz samorzadowych uniemozliwiajace realizacje
przedmiotu umowy. W przypadku zaistnienia zdarzen, o ktérych mowa powyzej, strona nimi
dotknigta zobowigzana jest do niezwlocznego zawiadomienia drugiej strony o tym fakcie.



